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OBJETIVOS

Al final de esta sesión podrás:

1. Comprender qué es una cuenta de FSA ID y para qué se utiliza

2. Identificar quién debe obtener una cuenta FSA ID

3. Determinar qué se necesita para crear una cuenta FSA ID

4. Explicar cómo se crea una cuenta FSA ID

5. Hacer preguntas y obtener respuestas



¿QUÉ ES UNA CUENTA 
FSA ID?



1. Cuenta FSA ID

Permite completar la solicitud FAFSA y firmarla electrónicamente
• Autoriza el uso de información de impuestos federales
• Acepta las reglas y reglamentos con respeto a la ayuda financiera federal
• Certifica la exactitud de la información que presento en el formulario de FASFA

Estudiantes pueden ver información en el sitio web de Federal Student Aid
• Ver su historial sobre subvenciones
• Ver el historial de prestamos
• Cumplir el asesoramiento de inicio y de salida de préstamos federales
• Identificar la entidad que administra su préstamo (la compañía administradora de sus 

préstamos trabajará con usted en las opciones de pago)

Los padres tienen cierto acceso al sitio web Federal Student Aid
• Solicitar el préstamo PLUS del Direct Loan Program
• Ver su historial sobre su préstamo PLUS del Direct Loan Program



¿QUIÉN NECESITA 
UNA CUENTA FSA ID?



2.¿QUIEN NECESITA UNA CUENTA FSA ID?

Estudiante Contribuyente(s)Y



2. ¿QUIEN NECESITA UNA CUENTA FSA ID?

Un contribuyente es cualquier persona que se le requiera su información 
en el formulario FAFSA. Usualmente, lo que determina si alguien es un 
contribuyente, es su estatus matrimonial y el estatus que seleccionó en 
los impuestos del año 2022.

Estudiante Independiente (alguien quien no ocupa proporcionar la 
información de sus padres en el FASFA):

• Si el estudiante es soltero, divorciado, o se separó entonces solo él 
ocupa un FSA ID

• Si el estudiante está casado y archivo sus impuestos del año 2022 
conjunto con su pareja, entonces solo el estudiante ocupa un FSA ID

• Si está casado y archivo los impuestos del año 2022 separado de su 
pareja, entonces el estudiante y su pareja ocupan un FSA ID



2. ¿QUIEN NECESITA UNA CUENTA FSA ID?
En el caso de estudiantes dependientes, es importante considerar el 
estado civil de sus padres, el estado en la declaración de impuestos, y arreglos 
de vivienda determinan cuál de los padre(s) necesita una cuenta FSA ID. Para 
padres divorciados o separados, el padre que provee la mayor ayuda 
económica al estudiante necesita proporcionar su información en la solicitud 
FASFA. 

Los DOS padres necesitan un FSA ID

• Padres casados que presentaron sus 
impuestos separados en el año 2022

• Padres que se volvieron a casar y presentaron 
los impuestos separados de su pareja (el 
padrastro/madrasta deben obtener un FSA 
ID) en el año 2022

• No están casados y viven juntos

Solo UN padre necesita su FSA ID

• Padre es soltero, divorciado, o separado

• Padres casados que presentaron los impuestos 
juntos en el año 2022

• Padres que se volvieron a casar y presentaron los 
impuestos juntos con su pareja nueva en el año 
2022

**College Success Foundation recomienda que todos los 
contribuyentes (aun aquellos que presentaron los impuestos 
juntos) obtengan una cuenta FSA ID cada uno.



2. ¿QUIEN NECESITA UNA CUENTA FSA ID?

Caso 1: Los padres de Rosario no están casados, pero han vivido juntos desde que Yuri nació. Como no están 
casados, presentaron sus impuestos separados. ¿Cuál(es) padres necesitan una cuenta FSA ID?

Los dos padres necesitan una cuenta FSA ID porque viven juntos, pero presentaron sus impuestos separados.

Caso 2: La Madre de Yuri recientemente se volvió a casar en el año 2023 y presento sus impuestos con 
estatus de soltera en el año 2022. La madre de Yuri le provee la mayoría de la ayuda económica. 
¿Cuál(es) padres necesitan una cuenta FSA ID?

La madre de Yuri y su padrastro necesitan una cuenta FSA ID. La madre está casada en la fecha que 
llenaron el FASFA, esto significa que el padrastro necesita proveer su información en el formulario. El 
padrastro necesita obtener una cuenta FSA ID ya que presento sus impuestos separados de la madre de 
Yuri en el año 2022.

Caso 3: Los padres de Ryan están casados y presentaron sus impuestos juntos en el año 2022 ¿Cuál(es) 
padres necesitan una cuenta FSA ID?

Solo un padre de Ryan necesita una cuenta FSA ID, pero recomendamos que los dos padres obtengan un 
FSA ID en caso de que se presente un problema con el FSA ID de uno de ellos.



2. ¿QUIEN NECESITA UNA CUENTA FSA ID?

Repasar

• El estudiante y cualquier contribuyente del formulario FASFA necesita 
obtener una cuenta FSA ID

• Los factores que determina quien es un contribuyente es basado en el 
estatus matrimonial, arreglos de vivienda, y estatus de los padres en los 
impuestos o del estudiante si es independiente

• Para padres divorciados o separados, el padre que provee la mayor parte del 
apoyo económica es quien tiene que proveer su información en el FASFA

• Hay casos donde los padrastros tienen que obtener una cuenta FSA ID



2. ¿QUIEN NECESITA UNA CUENTA FSA ID?

Tómese un momento para 
identificar quién contribuirá 
a su solicitud FAFSA.



¿QUÉ SE NECESITA PARA 
OBTENER UNA CUENTA 

FSA ID?



3. Diagrama de flujo de verificación de identidad

• Padres sin número 
de seguro social

• Estudiantes de 
Estados Libremente 
Asociados que no 
cuentan con SSN

TransUnion

¿Tiene el contribuyente 
un número de Seguro 

Social (SSN)?

Aquellos con SSN son verificados 
por la Administración de Seguro 

Social.

¿Verificado?

SI NO

Aquellos sin SSN tienen la opción 
de contestar preguntas únicas a la 

persona.

¿Verificado?

SI SI
El usuario carga 
manualmente 

documentación requerida 
por FSA para confirmar 

identidad. Llame a FSAIC 
al 1-800-433-3243 para 

recibir un numero de caso 
e instrucciones por correo 

electrónico

NO NO

Usuario actualiza 
información o 

contacta la 
Administración de 
Seguro Social para 

resolver 
inconsistencias



3. ¿QUE SE NECESITA PARA CREAR UNA CUENTA FSA ID?

Para padres sin número de seguridad social:

1. Nombre completo como aparece en documentos oficiales
2. Fecha de nacimiento
3. Dirección postal
4. Acceso a un correo electrónico (cada persona tiene que tener su propio correo electrónico)
5. Un celular donde pueda recibir mensajes de texto

Los estudiantes y contribuyentes necesitan tener lo siguiente al crear una cuenta FSA ID:

1. Nombre completo como aparece en la tarjeta de seguridad social
2. Número de seguridad social
3. Fecha de nacimiento
4. Acceso a un correo electrónico (cada persona tiene que tener su propio correo electrónico)
5. Un celular donde pueda recibir mensajes de texto



3. ¿QUE SE NECESITA PARA CREAR UN FSA ID?

Opciones para padres sin número de seguridad social

• Padres sin número de seguro social pueden crear un FSA ID en línea, pero su 
identidad será confirmada por TransUnion. Una vez que se verifique su identidad, el 
padre recibirá su cuenta FSA ID.

• La versión de la solicitud FAFSA en papel estará disponible para familias que no 
deseen o no puedan crear una cuenta FSA ID pero que aún necesiten verificar su 
identidad. La oficina de FSA no ha anunciado detalles sobre este proceso todavia.

Les recordamos que el proceso para obtener una cuenta FSA ID para los padres sin 
número de seguro social no se ha lanzado y se anticipa que será implementado más 
tarde este otoño.



¿CÓMO CREAR UNA CUENTA FSA ID?



4.¿CÓMO CREAR UNA CUENTA FSA ID?

Visite https://studentaid.gov/fsa-id/create-account/launch, haga clic en “Comience aquí”

https://studentaid.gov/fsa-id/create-account/launch


4.¿CÓMO CREAR UNA CUENTA FSA ID?

Paso 1: Ingresa información personal

Consejos:

Asegúrese de que el nombre coincida con el 
que figura en la tarjeta de seguro social.

Los padres sin seguro social podrán hacer 
clic en una opción similar a esta imagen

No tengo número de seguro social



4.¿CÓMO CREAR UNA CUENTA FSA ID?

Paso 2: Configurar la información de la 
cuenta

Consejos:
• Los estudiantes y contribuyentes no 

pueden tener la misma dirección de correo 
electrónico.

• Los usuarios deben mantener la 
información de su cuenta en un lugar 
seguro para consultarla si olvidan su 
nombre de usuario o contraseña.

• Tenga en cuenta los requisitos de 
contraseña



4.¿CÓMO CREAR UNA CUENTA FSA ID?

Paso 3: Ingresar información de 
contacto

Consejo:
• Los usuarios deben marcar la 

casilla para aceptar usar su 
teléfono móvil para acceder a la 
cuenta y realizar la verificación 
en dos pasos.



4.¿CÓMO CREAR UNA CUENTA FSA ID?

Paso 4: Elegir las 
preferencias de 
comunicación

Consejo

• Regístrese para 
Comunicaciones 
Opcionales para 
nuevos programas 
ofrecidos por el 
Departamento de 
Educación



4. ¿CÓMO 
CREAR UNA CUENTA FSA 
ID?

Paso 5: Crear preguntas de 
desafío

Recomendación
• No elijas preguntas en las que la 

respuesta pueda cambiar o haya 
cambiado, como "¿Cuál es tu 
color favorito?" Elija preguntas 
que tengan una respuesta 
específica y que la respuesta no 
cambie.



4.¿CÓMO CREAR UNA CUENTA FSA ID?

Paso 6: Confirmar la 
información ingresada

Es esencial que las personas 
se tomen el tiempo de revisar 
cada respuesta para 
garantizar la precisión.



4.¿CÓMO CREAR UNA CUENTA FSA ID?
Paso 7: Configura una verificación en dos pasos

• Las personas verificarán su teléfono móvil y 
correo electrónico al recibir un código que deberán 
ingresar en un cuadro emergente.

• Las personas también pueden obtener una 
aplicación de autenticación en el teléfono 
inteligente.

• Las personas sin número de seguro social tienen 
que contestar preguntas únicas a la persona para 
poder crear su FSA ID. Solo tendrán una 
oportunidad para contestar las preguntas.



4.¿CÓMO CREAR UNA CUENTA FSA ID?

Próximos pasos

• La identidad se confirmará con la Administración del Seguro Social, el IRS y/o 
TransUnion.

• El proceso para verificar la identidad puede tardar entre 3 y 7 días hábiles

• La cuenta FSA ID no se puede utilizar hasta que se haya completado la verificación 
de identidad

• Los estudiantes y las familias deben planificar con anticipación ya que ya no pueden 
obtener una cuenta FSA ID y completar la solicitud FAFSA el mismo día.

• Las personas sin número de seguro social pueden usar su FSA ID inmediatamente si 
contesta las preguntas únicas a la persona correctamente



4.¿CÓMO CREAR UNA CUENTA FSA ID?

Consejos y recursos

• Usted y sus contribuyentes deben solicitar su cuenta FSA ID temprano antes 
del lanzamiento de la solicitud FAFSA en Diciembre para evitar demoras.

• Asegúrese de que usted y sus colaboradores estén utilizando direcciones de 
correo electrónico distintos.

• La precisión es clave, por lo que verificar las respuestas es fundamental.

• Los padres sin números de seguro social deben esperar hasta que FSA lance 
las capacidades para obtener una cuenta FSA ID en línea.

• Consulte el Centro de ayuda financiera para obtener actualizaciones y una 
copia de esta presentación a la que puede consultar más tarde.



¡NO OLVIDES! CENTRO DE 
ORIENTACIÓN AL ESTUDIANTE

Tenemos toneladas de recursos en nuestro 
centro de ayuda financiera:

✓ Presentaciones grabadas

➢ FAFSA/WASFA

➢ ID de la FSA

➢ Cuenta WASFA

➢ Circunstancias inusuales

➢ Y más!

✓ Folletos:

➢ Documentos requeridos

➢ Apelaciones por circunstancias especiales

https://www.collegesuccessfoundation.org/our-approach/financial-aid/



¿Preguntas? ¿Comentarios? ¿Ayuda?

scholarshipservices@collegesuccessfoundation.org

mailto:scholarshipservices@collegesuccessfoundation.org
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